Namn: Birgitta Lindholm
Resa: Langritt 6ver Balkanbergen i Bulgarien
Datum: 4-11/9 2010

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -Vi kdnde oss verkligen valkomna och hela veckan fick man en kansla
av att vi var den enda gruppen de jobbade fér nagonsin!

2. Hur var boendet jamfoért med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: -Det var enkla men mysiga boenden och dverallt blev vi hjartligt mottagna.

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra

Kommentar maten: -Vi tyckte det var spannande att fa prova den bulgariska husmanskosten.
Oftast valdigt rikliga portioner. Toppen var att varje dag vi kom fram till nytt boende vantades kaffe,
the mm. Smakade kanon efter en lang riddag!

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra

Kommentar om ridningen: -Kunde inte vara battre! Spannande klattring upp pa bergen och i
branta stup varvades med snabba galopper i dalarna - och detta i den mest fantastiska natur man
kan tanka sig!

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: -De var underbara - bussiga, snalla och pigga pa att jobba. De visste
precis var de skulle satta sina hovar sa att vi kdnde oss trygga i sadlarna.

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra

Kommentar omhandertagande: -Toushko och Nikki tog sa val hand om oss pa turen - vanliga,
roliga och trygga! De gjorde allt for att vi skulle ha det bra! Tusen TACK till er och aven till alla
ovriga som hjalpte till med mat, hastar, boende mm.

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra

Kommentar allmant intryck: -Denna veckan hade allt man kan begara och vi ar superngjda! Allt var
toppen - hastarna, vadret, boenden, manniskorna mm. Jag fyllde 50 ar en av dagarna och vilken
fest de gjorde for mig den kvallen! Oférglomligt!

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -Vi trodde att er informationen var
forskdnad, men vara hogt stallda férvantningar infriades med rage.

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 4
11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja

Kommentar om att &ka med Hast & Sport Resor igen: -Vi har bestamt att detta maste vi gora igen!

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Gunnie Wallstrom
Resa: Over Balkanbergen
Datum: 2010-06-05 - 2010-06-12

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -

2. Hur var boendet jamfért med dina férvantningar?: bra
Kommentar boende: Vi visste att boendet skulle vara enkelt. Varierande standard, men
trevligt bemdtande 6verallt.

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: Rikliga portioner, kanske lite val rikliga :) Val tillagad husmanskost. Goda
lokalt producerade korvar och ostar.

4, Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: bra
Kommentar om ridningen: Detta &r en naturupplevelse, inte ett trédningsldger. Ganska I&gt
tempo pga terrangen.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: Over forvantan! Valskétta, trevliga hastar med olika temperament.
Alla i gruppen var ndjda, savéal vana som mer ovana ryttare.

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra

Kommentar omhandertagande: Vi kunde inte tanka oss en battre guide &n Miro. Bemétandet
pa logierna och av lokalbefolkningen var ocksa toppen.

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra

Kommentar allmant intryck: Allt dvertraffade vara forvantningar: naturen, hastarna, maten,
guiden, sallskapet. Vi vet inte hur vi ska kunna hitta en ridresa som slar det har.

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde férbattra i informationsmaterialet?: -

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 4

11. Skulle du vilja aka med Héast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -

12. Jag godkénner att mina synpunkter publiceras p& hemsidan: ja



Vik, tejpa ihop och légg éé breviddan. Portot &r betait. .
'- HASTSPORT
UTVARDERING : +f RESOR "

N&r du kommit hem fran din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara p4 foljande frégor & att vi kan
forbéttra vara resor.
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g, Hur upplevde du konta tel' med Hast & Sport Resor?

Kommentar:
......................................................................... L Noj

10. Skulle du vilja 3ka med Hast & Sport Resor igen? AR O

Kommentar:
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11. Hur manga deltagare var ni i gruppen, utan ev. guider? i
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12. Jag godkanner att detta formuldr scannas och visas pa var hemsida, X [
13. Jag godkanner att mitt telefonnummer, e-mailadress |mnas ut som referens. ] [

Tack for att du fyllt i detta frageformular.
Vik, tejpa ihop och lagg pa breviddan. Portot betalas av Hast & Sport Resor.

Med vanliga halsningar
Hast & Sport Resor



